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INSONO Lésungen: TEST Automation

NUTZEN DER
TESTAUTOMATISIERUNG

Fuhrt zu Kosten - und
Zeitersparnis wahrend des
Testprozesses

Erleichtert Anderungen , da
diese unverziiglich getestet und
kontrolliert werden kbnnen

Verbessert die time-to-market

Fordert Ihr Online Business
durch perfomante
Reaktionszeiten auch unter Last

Ermdglicht realistische
Lasttests und pruft die
Performance Wahrnehmung
unter realistischer Lastsituation.

...und verbessert letztendlich
die Kundenbindung und den
Unternehmenserfolg
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INSONO verfiigt iiber die

methodische und technische Kompetenz,

welche uns bei Konzeption und

Implementierung der automatisierten

Testablaufe (iberzeugte.gg

Kai Klatt, Projektleiter,

T-Systems Enterprise Services GmbH

Um im wettbewerbsintensiven und volatilen Marktumfeld bestehen zu
koénnen, setzen viele erfolgreiche Unternehmen auf

= diversifizierte Produkte und Services

= hohe Anderungsfrequenz von Preisen und
Paketzusammenstellungen

Ungeachtet des time-to-market Drucks tragt die Qualitat von Bestell- und
Abwicklungssystemen maf3geblich zur Image-Bildung bei.

INSONO konzipiert und erstellt automatisierte Testverfahren, die
Umsetzungszeiten reduzieren und ein transparentes Bild der Software-
Qualitat aufzeigen.
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Abb. 1: Test Automation und Performance
Testing im INSONO QM-Modell.

Schwerpunkt: Webbasierte Vertriebssysteme

eShop Losungen sind essentiell fir Firmen, die ihr Business online
abwickeln. Langsamer Seitenaufbau, umstéandliche Benutzerfiihrung und
Applikationsfehler gehdren zu den Top-5 Griinden, die den Kunden
veranlassen wegzuklicken.

INSONO's Testlésungen fur Web-Applikationen finden Anwendungsfehler
und zeichnen ein objektives Bild der Performance. Aufgrund des hohen
Automatisierungsgrads kdnnen die Testszenarien haufig wiederholt
werden: Verschlechterungen kénnen friiher erkannt und oft einfach
korrigiert werden.
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INSONO liefert die konzeptionelle
Unterstltzung, angepasste
Werkzeuge und - auf Wunsch -
fertige Testszenarien.

Wir vermitteln das notwendige
Know-how fur die wiederholte
Testdurchfiihrung und das
Qualitatsreporting.

Bitte kontaktieren Sie uns

auch bei Fragen zur
Testautomatisierung von
Kommunikations- und Kollaborations-

Plattformen, CRM- und ERP-Systemen.

Gerne senden wir Ihnen weitergehende
Unterlagen zu und informieren Sie
personlich tGber unser Qualitats-
management Portfolio.

INSONO Consulting GmbH
Markus Kaiser
Mergenthalerallee 10-12
D-65760 Eschborn

phone: +49 6196 58 69 203
markus.kaiser@insono.com
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Unser Losungsansatz:
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= Aufgezeichnete Sessions kdnnen beliebig oft und mit einer Vielzahl
von Eingabevarianten ausgeftihrt werden

= Die LOsung benutzt einen normalen Webbrowser und verhalt sich
guasi wie ein ,echter Benutzer

= Dieser Ansatz ermdglicht den Test mit unterschiedlichen Webbrowsern,
z.B. Internet Explorer 6, Internet Explorer 7, Firefox 2.0, etc. auf
unterschiedlichen Betriebssystemen, z.B. Windows XP, Mac OS X, etc.

= Zur Uberpriifung des Ergebnisses kénnen auch die Datenbanken des
Bestellsystems heran gezogen werden.

Web Services / XML sind etablierte Standards und erméglichen eine
hohe Integration Ihrer Sales-Systeme mit denen lhrer Vertriebspartner,
Zulieferer und wichtigen eCommerce-Plattformen. Diese Technologien
spielen heute eine zentrale Rolle in jeder B2B Strategie.

Eine enge Integration erhoht gleichzeitig die Abhangigkeit und
Transparenz. Technische Probleme kénnen mitunter zu Image-Einbufen
oder zu Vertragsverletzungen fihren.

Unser Losungsansatz:
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= Aufzeichnung / Speicherung von echten Requests / Responses, z.B. in
einer Produktivumgebung (Protokollierung durch Interception)

= Teilweise automatische Generierung von Testfallen aus den XML
Schema Definitionen (XSDs), u.a. fir Boundary Checks, Negativ-Félle
und zur Abdeckung eines breiten Wertespektrums.



